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Telefonische Energieberatung 
eza! und Verbraucherzentrale reagieren auf Corona-Krise 

Trotz Corona-Krise läuft die gemeinsame Energieberatung von eza! und 
der Verbraucherzentrale Bayern weiter – ab sofort telefonisch unter 0831- 
960286-0. Bis 20. April bleiben voraussichtlich das eza!-Haus und die 
dortige Energieberatung geschlossen. Gleiches gilt für die 
Energieberatung in den Beratungsstellen, die von eza! und der 
Verbraucherzentrale Bayern in zahlreichen Allgäuer Kommunen betrieben 
werden. 
 
Bereits vereinbarte Vor-Ort-Beratungen in Form von Energie-Checks 
werden auf einen späteren Zeitpunkt verschoben und bei Bedarf durch 
eine telefonische Beratung ergänzt. Beratungskunden, die einen Termin 
vereinbart hatten, werden vom eza!-Team oder ihrem Energieberater 
kontaktiert. 
 
Weitere Infos unter www.eza-allgaeu.de 
 
 
 
 
 
 


